


Un homme seul ne peut rien, il lui faut ['appui de ses
semblables pour arriver la ou il doit aller.”

Victor-Lévy Beaulieu
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MOT DE LA DIRECTRICE - REEDITION DE 2024

Cheres lectrices, chers lecteurs,

Nous avons le plaisir de vous présenter, au cceur de ce rapport, le fruit de nos efforts pour lannée 2024-
2025, laquelle a eu ses moments de tumulte et de brasse-camarade, mais aussi de beaux épisodes
d'entraide et de complicité. J'ai envie de vous dire que 2024-2025 a eté un moment-phare dans la relance
de la vie associative de l'Entraide, comme si la perception de notre mission par nos usagers avait change.
Nos familles sont désormais plus nombreuses a s'approprier notre milieu de vie, comme en téemoignent
laugmentation du nombre de parents bénévoles et la popularité des groupes de discussion. Tout ce
travail n'aurait pas eté rendu possible sans l'apport inestimable de nos stagiaires. Je tiens donc a
remercier particulierement les nombreuses instituts d'enseignement pour leur confiance et leur
dévouement. Sans vous, limpact de 'Entraide sur la vie de nos membres ne serait pas aussi fort.

La mission de 'Entraide, je le rappelle, vise a améliorer les conditions de vie et a contrer les effets de la
pauvrete sur les familles du secteur. Son action est d'autant plus essentielle que nous assistons, a 'heure
actuelle, au creusement entre les inegalités sociales. Entre le cout des aliments qui grimpe sans cesse et
la flambée des loyer, beaucoup trop de personnes, déja en situation de vulnérabilité, doivent choisir entre
se nourrir ou avoir un toit au-dessus de sa téte. Bien que LEntraide ne puisse prétendre fournir ces
besoins de base a tous, car les actions a prendre en ce sens déependent d'un palier plus élevée, nous
pouvons nous faire le porte-voix de ces familles et leur offrir, le temps d'un plat donné ou d'un répit pour
les familles, un instant pour souffler, voire se ressourcer.

Nous espérons que ce rapport saura déemontrer l'importance de notre place dans cet écosysteme fragile.
Nous espérons, egalement, qu'il suscitera, chez vous, une envie de mettre l'épaule a la roue et de vous

joindre a nous pour garantir de meilleures conditions de vie et permettre aux gens de vivre dignement.

Bonne lecture a tous!

Claire Le Bel
Directrice générale




Notre mission

L'Entraide cherche a procurer aux citoyens du secteur une aide et un support afin de les aider a
deévelopper, maintenir ou ameéliorer leur autonomie et a prévenir les problemes inhérents a un milieu
défavorisé. Il désire egalement maintenir un lieu d'accueil, d'échange et de rencontre accessible aux
citoyens du secteur, aux regroupements d'individus, organismes ou aux communautés ceuvrant dans un
domaine visant a promouvoir la qualité de vie dans le secteur. Finalement, il favorise l'atteinte de ces
objectifs, notamment en:

» Offrant des services de soutien aux familles et aux enfants, tant en ce qui concerne les aspects
relationnels que les difficultés sociales, scolaires;

» Sensibilisant les citoyens du quartier aux réalités de leur environnement, afin de susciter leur
sentiment d'appartenance et leur implication;

» Offrant un service permanent d'écoute, d'orientation et de référence aux citoyens en éprouvant le
besoin;

» Maintenant un comité administratif(1) attentif a 'évolution de la dynamique du quartier.

L'Entraide préconise eégalement différentes valeurs, telles que l'appartenance, 'autonomie, la confiance,
la souplesse et l'entraide. Elles servent de vecteurs et de bareme a notre action auprés des familles, gu'il
s'agisse de lintervention ou du support au parent, ou encore de notre méthode de pédagogie dans le
travail aupres des enfants.

1) Les lettres patentes furent rédigées en 1992. Le comité administratif tel que nommé est un synonyme pour conseil d'administration.




Notre conseil d'administration

Le conseil d'administration de l'Entraide Pont-Viau se réunit a de nombreuses occasions au cours de
l'année pour discuter des orientations prises par l'organisme et décider de la marche a suivre au niveau
des projets a venir. Il se compose de membres issus de la communauté, d'organismes partenaires, de
citoyens et de professionnels.

Au cours de l'année 2024-2025, le CA. de l'Entraide a tenu dix rencontres regulieres, une rencontre
extraordinaire et cing rencontres du comité financier.

Composition du conseil 2024-2025

Madame Céline Venne Monsieur Julius Bute
Présidente Administrateur
Monsieur Izirri Abderrahim Monsieur Lambert Dogo
Vice président Administrateur
Madame Colette Chabot Maitre Sadeka Hedaraly
Secrétaire Administratrice (depuis octobre 2024)
Monsieur Ayayi Anani Monsieur Alec Mompoint

Trésorier Administrateur (jusqu'a juillet 2024)




Administration & soutien
Claire Le Bel

Samuel d’'Haese
Guerlyne Desir

Khalid Haoudari
Alexandre Labelle

Magali Lévesque

Famille-Enfance
Daniela Riano
Sonia Cristina Arias
Océeane Hays
Akram Bouha

Rafik Abderrahim

Sonia Cristina Arias
André Arpin

Annie Balsamian

Genek Bednarek

Sergio Bedoya

Elise Bellerive

Hichem Bencha

Carine Lucas Blanchette
Akram Bouha

Micheline Boucher Granger
Danny Broekaert

Annick Cariou
Joseph-Florent Constant
Pierre Cousineau

Nicu Eduard Cristea
Jeréome Daneau-Pitre

Notre équipe 2024-2025

Nos bénévoles 2024-2025

Anne-Sophie d'Haese
Justine d’'Haese
Philippe d’'Haese

Katarina Doganci
Paskal Duprée
Paola Duque Contreras
Emilie Faucher
Marissa Fortin-Cété
Jacqueline Garcia
Maria Garcia
Martin Gingras
Diana Gomez
Sylvain Howell
Salsabil Kahlawi
Pascal Lafontaine
Lise Lapointe
Steve Larocque
Benoit Leclerc

Espace Citoyen
Jacqueline Garcia

Camp de jour
Christopher Derodin
Samy Baptiste

Amy Pouye

Roger Afran

Imene Bouha

Paula Wakilongo

Rima Hallaoui

Christopher Lee Heavens
Giovanni Lizard-Gomez
Mélissa Matte

Rebecca Mclearie
Nathalie Morin

Minh Tien Nguyen

Lise Ouelette

Christian Pellemans
Francois Pepin

Bruno Pilon

Obed Séenat

Shayna St-Philippe-Louis-
Jacques

Maxime Valcourt

Marie Zarifoglu




Nos stagiaires 2024-2025

Nos 83 stagiaires proviennent de différentes institutions d'enseignement. Plusieurs centaines d'’heures
d'éducation populaire autour des realités d'un organisme ACA et au niveau de leur supervision fut offertes
par la direction et les intervenantes. Un grand merci a toutes et tous!

Marie-Ange Abou Antoun
Emmanuel Aka
Akouwa Akakpo
Erika Beatriz Arias
Marina Artinian
Emilie Audette
Shukuru Bagenda
Jétrho Bastien

Kiki Bastien

Ariane Béelanger
Piamaria Behny
Shanli Bélisle
Anne-Constance Blanchette
Eve Boies

Chehid Nina Bou
Tiziri Bouchoucha
Grace Buyibu-Stacye
Viktoriia Byelikova
Daphnée Cange

Zoé Carrier

Mariane Casavant
Maria Chahnazarian
Stefanny Colorado
Marianne Coulombe
Amélie Croisetiere
Gabrielle Croteau
Giuliana D’Elia-Zotta
Myriam Descoteaux
Johanne Destin

Ani-Li Dubois
Emilie Dufour
Amine El Hassani
Imane Fakri
Emmanuel Félix
Mélissa Mahania Fils-Aime
Perex Fouelifa
Elinore Fosua Frimpong
Anne-Sophie Gatien
Kelly-Anne Grimard Beaulieu
Kim Long Hor
Lalla Touria Ismaili
Korry Jean-Baptiste
Clarnika Jean-Georges
Gita Khadri
Sabrina Labelle Kadar
Anne Sophie Labonté
Alexia Lacaille
Karvy Laine
Camille Lamontagne
Béatrice Lavallée
Catherine Leclerc
Marianne Lord
Kim Lussier
Sophie Major Gariépy
Eléane Ménard
Alisa Misin
Jordan-Alain Montes
Ekaterina Moscal

Naya Nasrallah

Aisha Oumar Togola
Elodie Parent

Karyane Parent

Léa Perrault

Maude Perron

Jessica Picard
Alexianne Poirier
Jessica Politick
Juliana Pornilos Bélizaire
Justine Proulx

Juba Rabia

Mariane Raymond
Mahélie Raymond
Leia Rodrigue

Miguel Ange Ruiz Garcia
Nina Sahoulia

Karina Saint-Félix
Elisabeth Saint-Gelais
Esther Savard
Delakshana Selvarasa
Océane Talon

Tonia Tohmeé
Raphaélle Turcotte
Heélena Viau



L'action communautaire autonome (ACA)

Le commun des mortels tend souvent a mettre dans le méme panier tout ce qui se fait en matiere
d'OBNL au Quebec. Il existe, pourtant, des différences majeures dans le cadre de fonctionnement entre,
par exemple, un organisme parapublic, souvent érige sous la formule a but non-lucratif, et un organisme
de soutien et dentraide comme le ndétre, qui se retrouve sous la rubrique des organismes
communautaires autonomes (OCA). L'appellation n'est pas que décorative : elle témoigne de notre
adheésion aux principes moteurs de l'action communautaire autonome (ACA), part essentielle de notre
ADN.

Huit critéres caractérisent un OCA ; les quatre premiers (1 a 4) s'adressent a l'ensemble des organismes
d'action communautaire de la province, auxquelles s'ajoutent quatre autres critéres supplémentaires (5 a
8) pour les organismes d'ACA. Ces critéres sont :

1. Avoir le statut d'un organisme a but non-lucratif;

2.Etre enraciné dans sa communauté;

3.Entretenir une vie associative et déemocratique;

4.Etre libre de déterminer sa mission, ses orientations, ses approches et ses pratiques:

5.Avoir ete constitue a l'initiative des gens de la communauté;

6.Poursuivre une mission sociale propre a l'organisme qui favorise la transformation sociale;

7.Faire preuve de pratiques citoyennes et d'approches larges axés sur la globalité des problématiques
abordées;

8.Etre dirigé par un conseil d'administration indépendant du réseau public.

En plus de ces criteres, lEntraide adhére eégalement a ceux qui définissent un organisme communautaire
famille (OCF), tels que définis par le Ministere de la Famille et des Ainés (MFA),soit :

1.Se preoccuper du développement de tous les membres de la famille et de la qualité des relations
entre les enfants et leurs parents;

2.Valoriser le role de parent ainsi que sa reconnaissance;

3.Favoriser la prise en charge des familles par elles-mémes;

4.Permettre le partage et l'enrichissement de l'expérience parentale;

5.Etre un moyen privilégié que se sont donné les familles pour répondre a leurs besoins:

6.Soutenir le milieu de vie tel que le définit le Cadre de référence en matiére d'action communautaire.

L'Entraide Pont-Viau adhere pleinement aux criteres sus-indiqués en cherchant a favoriser
l'autonomisation des personnes résidant dans le secteur, mais aussi en offrant un milieu de vie favorable a
la mobilisation des familles et des individus. Vous étes ainsi tous conviés a venir ajouter votre pierre a
notre édifice et a participer aux activités de l'organisme, que ce soit a titre de participant, de bénévole
ou encore de bénéficiaire de nos services.

Pour plus d'informations sur 'ACA, nous vous invitons a consulter les pages web du Réseau quebécois de

l'Action communautaire autonome (RQ-ACA), a l'adresse suivante : www.rg-aca.org.
ACTION J

COMMUNAUTAIRE
AUTONOME




La léegende des sceaux de 'ACA

Les sceaux de I'ACA sont un outil de communication développé par la Table régionale des organismes communautaires autonomes de Lanaudiéere
(TROCL) visant a illustrer les pratiques et criteres de l'action communautaire autonome dans nos rapports d'activités. Il s'agit d'un outil de vulgarisation
qui permet d'identifier rapidement a quel critere de 'ACA correspondent les actions de nos organismes.

L'Entraide Pont-Viau va bien au-dela de la simple prestation de services, tout en évoluant dans son milieu. Il se conforme ainsi a ces principes :
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L'Entraide répond aux besoins de la communauté visée par sa mission. Elle participe a des luttes visant des changements a
caractere politique ou conduisant a une plus grande justice sociale et au respect des droits.

En 2024-2025, par exemple, les parents membres de U'Entraide a participé a une recherche du CEFAC en vue de coconstruire
avec les collaboratrices des milieux un matériel de formation pour soutenir la communication de qualité entre l'école et les
parents dont les enfants fréequentent la maternelle 4 ans.

L'Entraide est reconnue dans sa communaute et elle a des liens avec d'autres organismes ou partenaires. Notre conseil
d'administration représente bien la communauté visée par notre mission.

En 2024-2025, par exemple, U'Entraide dispose de liens avec différents organismes du secteur et avec d’autres maisons de la
famille lavalloise. Les parents sont consultés de fagon hebdomadaire via nos plateformes de communication et ils sont
toujours invités a participer a nos assemblées et autres instances démocratiques.

L'Entraide encourage l'engagement de ses membres et favorise leur participation dans sa vie collective. Nos membres sont
consultés, nous avons un conseil d'administration actif et une assemblée générale annuelle vivante.

En 2024-2025, par exemple, 'AGA de UEntraide a accueilli 21 membres, 9 observateurs et 2 invités, qui fréquentent
l'organisme. L'AGA fut animé par un représentant de la Corporation de développement communautaire (CDC) de Laval.

L'Entraide contribue, de maniere non-partisane, aux débats sociaux et mene des luttes pour améliorer les conditions de vie des
personnes les plus démunies. Elle aide les gens a se mettre ensemble pour faire respecter leurs droits et combattre les
discriminations qui s'exercent contre eux.

En 2024-2025, par exemple, U'Entraide Pont-Viau a participé au Grand Rendez-vous 2024 de Laval unie pour ses familles ainsi
qu’a une rencontre bilan sur le plan de rattrapage en éducation organisée par le Regroupement lavallois pour la réussite
éducative (RLPRE). Elle est également membre de la Table régionale des organismes communautaires autonomes en
logement de Laval - TROCALL.

L'Entraide met a contribution les expériences et compétences de chacun et permet des prises de conscience individuelle et
collectives. L'éducation populaire autonome permet d'agir ensemble dans le but de faire changer les choses.

En 2023-2024, par exemple, U'Entraide a offert 16 rencontres sur la santé des enfants, 4 discussions parents-enfant, 96
rencontres post-aérobie et bien plus encore sur différents sujets a apprendre et a échanger en ce qui a trait a la parentalité.

L'Entraide met a contribution les expériences et competences de chacun et permet des prises de conscience individuelle et
collectives. L'éducation populaire autonome permet d'agir ensemble dans le but de faire changer les choses.

En 2024-2025, par exemple, U'Entraide a tenu un parc intérieur au cours duquel les parents du secteur furent invités a venir
passer un moment en famille, tout en réseautant autour de leur expérience parentale avec d'autres familles et des
intervenants. Elle a aussi organisé de nombreux moments d'échange formels et informels.

L'Entraide met a contribution les expériences et compétences de chacun et permet des prises de conscience individuelle et
collectives. L'éducation populaire autonome permet d'agir ensemble dans le but de faire changer les choses.

En 2024,2025, par exemple, l'Entraide a utilisé aussi une approche humaniste qui englobe les enjeux vécus par les familles
comme un tout sur lequel agir. Son action s'engage aussi en amont des problématiques, afin de prévenir la misére et la
détérioration des conditions de vie de ses membres.

L'Entraide adhére aux revendications communes du mouvement d'action communautaire autonome lavallois et québécois,
notamment pour un meilleur financement a la mission des OCA, le respect de la politique gouvernementale sur l'action
communautaire et une meilleure justice sociale.

En 2024-2025, par exemple, 'Entraide a été un membre actif de la CDC de Laval, en participant a plusieurs comités et
travaux pratiques, ainsi qu’en participant a de nombreuses rencontres multi-sectorielles organisées par le RLPRE.

Notre organisme priorise le financement a la mission globale, afin d'actualiser sa mission en cohérence et en concordance avec
les huit criteres de 'ACA. Ce mode de financement est le meilleur, afin de permettre latteinte de nos objectifs et de notre
mission.

En 2024-2025, par exemple, l'Entraide a déposé une demande de soutien financier a la mission au Ministére de la Famille et
des Ainés. Dans l'attente d'un financement a la mission, il a déposé moultes demandes de soutien pour des projets et a des
fondations.

Notre organisme priorise le financement a la mission globale, afin d'actualiser sa mission en cohérence et en concordance avec
les huit criteres de 'ACA. Ce mode de financement est le meilleur, afin de permettre latteinte de nos objectifs et de notre
mission.

En 2024-2025, par exemple, U'Entraide a tenu des rencontres avec des députés provenant de tous les partis confondus, tant
au niveau municipal, provincial ou fédéral.



Les facteurs de protection et des déterminants de la réussite

L'espace de partage pour l'action concertée en petite enfance Agir Tét définit 10 facteurs de protection
par systeme, soit autour de l'enfant, de la famille et de la communauté. Ces différents déterminants sont
cruciaux pour UEntraide Pont-Viau, puisque nous tentons d'articuler nos interventions pour répondre a
chacun d'entre eux.

Ces facteurs sont :

1.Les habiletés de communication orale et écrite, soit la capacité de comprendre et de s'exprimer par
le langage oral, mais aussi l'éveil a la lecture et a l'écriture;

2.Les compétences cognitives, soit la capacité a se concentrer et a mémoriser, le développement de
connaissances générales et l'éveil a la numératie;

3.Les compétences sociales et affectives, soit le développement de saines relations avec les pairs et
le sentiment d'estime de soi;

4.Les compeétences physiques et saines habitudes de vie, soit la motriciteé fine, la saine alimentation, le
sommeil de qualité et les activités physiques;

5.Le niveau socioéconomique, soit le revenu familial et la scolarisation des parents et des enfants;

6.Les attitudes parentales, soit le sentiment de compétence et d'estime de soi chez le parent, les
aspirations parentales pour la scolarité de l'enfant et le rapport parental a la lecture et 'écriture;

7.Les pratiques parentales, soit la qualité des echanges parent-enfant, l'exposition a des activites
variees et éducatives et les habitudes de lecture parent-enfant;

8.L'environnement physique et social du quartier et le voisinage, soit la présence d'espaces verts et
seécuritaire autour de la famille, la qualite, la salubrité et l'abordabilité des logements et la cohésion
sociale;

9.L'accessibilité et la qualité des services, soit de maintenir des services de proximités dignes de ce
nom en garde des enfants, en services communautaire et en services publics en tout genre;

10.La mobilisation a lU'egard de la petite enfance, soit la collaboration enfant-famille-intervenant,

lengagement de la communaute par le biais de partenariat et la mobilisation générale du voisinage.

Pour plus de renseignements sur les facteurs de protection et les déterminants de la reussite, visitez le
site web d'Agir Tot au www.agirtot.org.
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Le secteur Famille-Enfance représente le coeur de laction qu'effectue UEntraide aupres de sa communauté. Les
objectifs des intervenants de ce secteur sont de favoriser le développement et l'épanouissement des familles du
quartier et d'ailleurs a Laval, mais aussi de leur permettre de développer leur autonomie et de maintenir un milieu de
vie accueillant et inclusif pour tous les membres de la famille. Les services qui s'y declinent incluent du support aux
familles dans le developpement de leurs compétences parentales et dans la mise sur pied de pratiques favorable au
plein potentiel des enfants, mais aussi une offre d'ateliers de stimulation et de halte-garderie pour les enfants d'age
prescolaires, des activités parascolaires et estivales pour les enfants d'age primaire et des activites speciales pour
toute la famille.

Soutien aux parents

Le soutien offert aux parents par nos intervenants prend différentes formes, mais partagent tous les mémes objectifs,
soit:

e Offrir un support moral et social aux parents, notamment dans un contexte de difficultés financieres et de
precarité au niveau du statut au Canada;

e Valoriser la parentalité et la coparentalite, notamment le role des peres, et inciter l'adoption de bonnes pratiques
en matiere de santé des enfants et d'education;

e Renforcer le lien parent-enfant et d'offrir des opportunités d'enrichissement relationnel;

e Tenir des opportunités d'echanges entre les parents.

Plusieurs moyens furent mis en branle a cet effet, en plus des nombreuses discussions informelles entre les
éducatrices et les parents.

Nos activites dediées aux parents tiennent egalement compte des caracteristiques propres aux familles que nous
desservons, soit, essentiellement, des familles recemment arrivées au pays, souvent allophones et vivant presque
systématiquement dans un contexte de vulnérabilité financiere et sociale. Dans un tel contexte, les activites offertes
traditionnellement, comme des groupes de discussion autour de differents défis veécus par les familles, sont bonifies
par des ateliers pratiques, comme des cours d'agrobie ou des ateliers de cuisine, ou la discussion entre les parents et
les intervenants accompagnent l'activité sans en étre le corps principal. Cette approche a pour avantage de rejoindre
des parents pour qui une séance de discussion en frangais peut étre un exercice perilleux par manque d'expéerience.
L'activite pratiquee devient des lors un pretexte a se rencontrer, et les echanges s'en retrouvent facilités. Finalement,
notre intervention aupres des parents est guidee par le principe qui place le parent en tant que premier et principal
éducateur de son enfant, comme le prescrit l'approche humaniste.

Notre service de halte-garderie a, en outre, eté un important facilitateur pour la participation des parents a nos
activités, car ils purent y laisser des enfants trop jeunes pour certaines activités sous la supervision de notre
éducatrice et ainsi participer pleinement aux activités offertes par notre organisme.

En plus des activitées que vous decouvrirez dans les prochaines pages, il est important de mentionner que notre
action se démarque également par d'innombrables rencontres informelles tenues entre nos intervenantes et des
parents, afin de repondre aux besoins de ces derniers, pour les rassurer ou pour les valoriser dans leur role aupres de
leur enfant.

La mobilisation de nos familles s'observe finalement dans la vie quotidienne de notre organisme, mais aussi dans
l'adversite et dans les situations plus difficiles. Ainsi, lorsque l'organisme vécut des périodes plus difficiles relatives a
sa sante financiére et a une demande de soutien a la mission globale, 'ensemble de nos familles téemoignérent de
leur appui via une pétition qui fut envoyée a qui de droit, ainsi que de leur désir de conserver un milieu de vie qu'ils et
qu'elles se sont approprie.es.




Bleuets mangues et caramboles

Bleuets, mangues et caramboles est un projet d'atelier culinaire familial qui vient favoriser le lien familial entre un
parent et ses enfants, tout en inculquant de saines habitudes alimentaires par la preparation de repas et de collations.
Les participants invites ont ainsi pu y développer leur savoir gastronomique, tantis que les enfants apprenaient des
notions de calcul et de compréhension de texte dans l'assimilation des recettes. Nous avons également inclus, au
coeur de cette activité, les anniversaires d'enfants, pendant lesquels les enfants et les parents furent conviés a
préparer des collations et des gateaux d'anniversaire.

e 12 rencontres tenues au cours de l'année;
e Participation de 50 parents;
¢ Participation de 106 enfants.

Compléetement bambin!

Les séances d'information parentales Completement bambin! furent offertes au cours de l'année pour une deuxieme
édition, en partenariat avec le déepartement de soins infirmiers du College Montmorency. Au cours de ces séances
offertes gratuitement, un total de 70 stagiaires du College a pu étre mis en relation, en premier lieu, avec des
intervenantes de notre organisme pour les informer des défis vecus par nos familles et du fonctionnement d'une
maison de la famille, puis avec des parents dans un cadre intime, afin de discuter de la santé de l'enfant et des saines
approches parentales. Ces ateliers permirent de mettre en valeur les pratiques d'ici et d'ailleurs et de nommer des
valeurs partagées dans l'éducation des enfants et l'expérience parentale et coparentale. Ils contribuerent egalement
a l'éetablissement de liens entre les parents des differents enfants, mais aussi aupres de notre milieu de vie. Dans un
deuxieme temps, les seances eurent un impact considérable sur l'apprentissage de ces futures infirmieres et futurs
infirmiers, puisqu'ils furent sensibilisés aux vecus de personnes difficiles a rejoindre et vivant aux prises avec des
enjeux de vulnérabilités.

e 23 rencontres auxquelles participérent environ 5 stagiaires différentes a chaque fois;
e 128 participations de parents;
e 32 participations d'enfants.

Cafés causeries

Méme si, nous lavons dit, les exercices de pure discussion ne fonctionnent pas toujours avec nos familles
majoritairement allophones, nous avons organise et tenu quelques séances de discussion entre parents et grands-
parents, ou ceux-ci purent échanger entre eux et en compagnie d'intervenants et de stagiaires en travail social de
leurs realités et expériences parentales, mais aussi de la prise en charge de la famille par les parents et de leur role
comme éducateur principal de leurs enfants.. Ces événements ont éte organisés en deux temps : un premier groupe
fut organisé sur une base hebdomadaire par des stagiaires du Cégep de Matane et put des parents et méme des
grands-parents pour échanger sur des enjeux comme l'éducation des enfants, les difficultés a joindre les deux bouts
et leur vie familiale en général. Ces rencontres se tenaient souvent autour d'une activité, comme la cuisine, le
bricolage ou le rempotage de plante, avec comme idée de susciter de lintéerét aupreés de personnes moins ouvertes
par une séance de pure discussion.

De nombreux parents ont ainsi pu tisser des liens et retrouver d'autres familles avec qui échanger des idées, des
valeurs et des pratiques. Nous avons pu observer le déeveloppement de ce tissu lors des visites des familles, et en
discutant avec elles.

¢ Un total de 20 rencontres furent tenues au cours de l'année, auxquelles participérent 52 parents et 52
enfants.




Parc intérieur

Le parc intérieur offre la possibilite pour des familles non-inscrites a nos services de venir profiter de nos installations
gratuitement, le vendredi matin, autour de jeux, qu'ils soient libres ou structures. Ces activites ont pour objectif
d'enrichir les liens parent-enfant et de favoriser la coparentalité en invitant autant les meres que les péres a participer
aux seéances - ces derniers nous ont dailleurs dit apprécier cette activité. Nous avons pu assister avec plaisir au
développement d'un noyau de parents (et méme de grands-parents) qui ont pu tisser des liens entre eux, discuter de
leurs experiences parentales et échanger de semaine en semaine, tout en ayant la possibilité aussi de parler avec
des membres de notre équipe. Le parc intérieur est offert tous les vendredis, entre septembre et juin, avec une pause
pendant 'été en raison du beau temps et, surtout, de notre camp de jour qui récupere les espaces utilisés.

En plus de ses objectifs susmentionnés, le parc intérieur est aussi un moyen de recrutement de nouveaux membres
pour la vie associative de notre organisme, puisqu'elle permet a de nouveaux parents de connaitre notre organisme
gratuitement. La direction de 'Entraide se fait d'ailleurs un point d'honneur a aller a la rencontre de tous les nouveaux
participants et de prendre le pouls des besoins du secteur.

Depuis février 2023, les activités autour du parc intérieur sont un peu plus structurées autour de thématiques variées,
tout en gardant le méme principe moteur derriere celles-ci: permettre aux parents de profiter d'un temps de qualite

avec leurs enfants, et leur permettre de socialiser avec d'autres familles.

¢ Au total, 109 parents, dont 23 hommes, et 109 enfants ont profité du parc intérieur.

Soirée de gars et participation des péeres

Les soirées de gars furent congus sous la forme de soupers communautaires suivis de discussions et destines aux
peres de familles, afin de leur permettre de discuter autour de themes comme la coparentalite, le role des peres
dans les familles et les enjeux vécus par ceux-ci.

L'organisation de ces activités ne fut pas de tout repos, notamment en raison de la difficulté a trouver un intervenant
qualifie pour prendre en charge ces groupes, offerts en dehors des heures de travail. L'indisponibilite des péeres a
également éte un défi dans le recrutement de participants au sein de nos usagers, notamment parce qu'un nombre
important d'entre eux cumulent souvent deux emplois ou travaillent a des horaires atypiques, en plus de devoir
remplir leurs devoirs parentaux..

Les peéres restent toutefois nombreux a venir participer, lorsquils en ont le temps, au parc intérieur, ou nous
remarquons qu'ils ont plus tendance a jouer activement avec leurs enfants.

e 1rencontre organisée;
e Participation de 3 péres..
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Photos, affiches et témoignages

Cest un excellent service! Ils mont beaucoup aider pour la réussite scolaire de mes enfant
, Ils ont une equipe de travail tres competente et accueillante, et une extraordinaire
directrice, Madame Claire Le Bel. Vraiment, un grand merci!

- Majda, maman de Lamis et Alaa

Ma fille s'‘éepanouit vraiment bien ici. Léquipe d'educatrice est tres compétente. Je
recommande!

- Anne-Claire, maman de Lilia

Un trés bel organisme, avec des gens devoués et formidables!

- Pauline, maman



C'est une grande institution. Quand je suis
arrivee au Canada, je n‘ai pas inscrit mon
enfant a l'école pendant un an, Puis, j'ai
trouveé une place dans cette institution et
ils m'ont beaucoup aide. Mon enfant va
aux activites la-bas et est tres heureux. Il )

aime beaucoup ses amis et ses
educatrices. Quand je le vois si heureux et |
apprendre le francais, je me sens aussi -
tres heureuse. Les personnes qui y
travaillent sont tres gentilles, je suis
content de t'avoir

- Burcu, maman de Cagan



Activités et fétes thématiques parent-enfant

Différentes activités ayant pour but doffrir un moment d'enrichissement de la relation parent-enfant furent
organisées pendant l'année 2024-2025, avec pour objectif de favoriser 'établissement de liens solides et de susciter
chez le parent l'envie de partager des moments de qualité avec son enfant. Ainsi, nous avons pu tenir des activités
variées, telle qu'un atelier de fabrication de décorations pour le temps des fétes, ou encore une féte de Noél ou des
cadeaux furent offerts aux enfants, gracieuseté de deux donataires : d'abord le Service de Police de Laval, qui fait don
a chaque année de plusieurs centaines de toutous; puis un groupe d'anciennes directrices d'écoles primaires
lavalloises, qui nous ont offert un grand nombre de livres neufs pour enfants. Ce deuxiéme don est particulierement
le bienvenu, puisqu'il contribue au développement de saines habitudes en littéracie et propose aux parents des
contes a lire a leurs enfants a la maison.

Les fétes thematiques organisées pour les enfants sont l'occasion d'inviter les parents a venir passer un moment
d'enrichissement parent-enfant autour d'un théme amusant ou festif, comme une féte tropicale ou encore la Féte des
Meéres. Ces fétes sont le moment ou les enfants peuvent également montrer leurs apprentissages fait aupres de nos
éducatrices a leurs parents et participer a des jeux les incluant. La féte des meres fut notamment touchante, avec la
remise a chaque mere d'une carte de souhait concue par leur enfant durant sa journée chez nous.

e 226 participation d'enfants;
¢ 08 participations de parents;
o 14 fétes et activités spéciales.

Assemblées de parents

Trois assemblées de parents furent organisées au cours de l'année, afin de stimuler la vie associative de I'Entraide et
de mobiliser davantage les familles autour des activités leur étant destinée. Ces rencontres, tenues au printemps et a
l'automne, furent notamment l'occasion de discuter des nouvelles activités de UEntraide et de permettre aux parents
de s'exprimer sur différents enjeux relatifs a leur milieu de vie et a 'Entraide en général. Une des rencontres porta,
notamment, sur le fonctionnement de notre réfrigérateur communautaire, et une autre sur l'implication bénévole au
sein de la halte-garderie.

Les parents ont également pu profiter de ce moment pour rencontrer l'équipe permanente de l'organisme ainsi que
la présidente, et s'enquérir du fonctionnement de l'organisme. Nous avons également pu en profiter pour leur
apprendre, d'une maniere simplifiée, les notions de bases de la vie d'un organisme communautaire et de l'action
communautaire autonome.

e 3rencontres;
e Participation de 60 parents.




Les ateliers de stimulation

Nos ateliers de stimulation offrent une programmation d'activiteés adaptées au profil de nos usagers, plus
particulierement a celui de leurs enfants, ages entre dix-huit mois et cing ans. Ce service est populaire, notamment
en raison de son faible cout monétaire et parce gu'il inclut des jeux de motricite fine et globale, de la littéracie pour
les enfants en bas age, des contes, de la musique et beaucoup de moments de socialisation. Des activités educatives
et de prévention sont également organisées durant ces ateliers, comme des expériences scientifiques ou un exercice
d'évacuation en cas d'incendie. La-encore, la présence des parents est en tout temps encouragee.

La journée de stimulation se conclue toujours par une rencontre avec le parent, ou son enfant lui dit les activites
réalisees au cours de la journée et lui remet, a l'occasion, un bricolage ou un cadeau. Il est toujours beau de voir alors
la fierté mutuelle d'un enfant pour son parent et d'une mere ou d'un pere pour son bambin. Le tout contribue
egalement a enrichir l'expérience parentale et a nourrir la relation parent-enfant. Des rencontres individuelles sont
egalement tenues avec les parents afin de discuter des évaluations de son enfant par notre educatrice, évaluation
faire via l'outil nomme grille ballon. Un bulletin, ou sont évaluees la motricite fine et globale de l'enfant, mais aussi son
deéveloppement cognitif, socioaffectif et langagier, son autonomie et ses capacités en pre-ecriture, est remis deux
fois par session au parent, afin de mieux identifier les défis de chaque enfant suivi d'une discussion. Finalement, une
évaluation passerelle est effectuee pour les enfants débutant la maternelle, via un document qui est remis en debut
d'année scolaire a son enseignante.

Les ateliers de stimulation permettent, en outre, de mieux accompagner les parents par lidentification des obstacles
vecus par leurs enfants, voire par le dépistage de potentiels troubles de santé mentale - l'enjeu reste ici sensible,
puisque cette question reste taboue pour un nombre important de nos familles issues de limmigration. Comme pour
la halte-garderie, les parents de nos enfants sont encourages a prendre part activement aux ateliers de stimulation,
leur permettant du méme coup d'ameliorer leur relation avec leur enfant, d'entreprendre une demarche
d'empowerment et de prendre en charge leur propre situation. Nous offrons aussi des stages aux etudiants et

etudiantes aspirant a un emploi en education specialisée, en intervention ou en travail social.
NENTI,

e 20 enfants, 40 parents, dont 17 péres; 400%
e 823 séances offertes; w
e 4 parents impliqués;

¢ 1 grand-parent impliqué;
e 7 stagiaires.

La halte-garderie

La halte-garderie du Pays d'Oz offre des opportunites de socialisation et de développement interpersonnel aux
enfants ageés jusqu'a cing ans, par le biais de quelques périodes de trois heures par semaine, que ce soit de neuf
heures a midi pour la séance matinale, ou encore d'une a quatre heures de l'aprés-midi. Cette activité permet aux
parents de participer pleinement aux autres activités proposées par l'organisme - comme les sessions d'informations
sur la santé, mais aussi les activités artistiques ou les discussions.

La halte-garderie permet également aux parents de pouvoir vaquer a d'autres occupations avec l'esprit tranquille, ou,
tout simplement, de profiter d'un répit. Elle leur permet egalement de participer a des activites de rencontre avec nos
intervenants, ou encore de réseauter avec les autres parents pour se constituer un filet social. Les activités de halte-
garderie sont également lopportunité pour les parents qui le souhaitent de participer a la vie collective de
l'organisme en agissant a titre de bénévole aux cotés de l'éducatrice, que ce soit dans l'animation des jeux, dans la
préparation des collations ou dans les sorties au parc.

¢ 51 enfants;, issus de 50 familles;
¢ 824 fréquentations;

¢ 8 parents impliqués

¢ 7 bénévoles.

¢ 7 stagiaires




Les meéedias sociaux et nos familles

Une initiative partagée de nos éducatrices et des parents qui frequentent notre organisme fut la mise sur pied d'un
réseau d'échanges de conseils et d'information via l'application de communication WhatsApp, au mois de janvier
2024. Cette initiative a grandement amélioré les communications entre les familles et permet, en quelques clics,
d'envoyer a tous des messages d'intérét public, des invitations a des événements et méme des photos des activités.
Le tout contribue a l'enracinement de lEntraide au sein de sa communauté, mais permet également le maintien
d'une vie associative forte entre les parents et une mobilisation active des familles autour des enjeux qui les
concernent, mais aussi de la vie de quartier et des pratiques citoyennes en cours. Nous sommes, par exemple, ainsi
en mesure de les informer si une consultation publique se tiendra, de vulgariser des dossiers pour eux, etc. 21
familles utilisent en ce moment cet outil ; ce nombre s'explique notamment parce que seules les familles ayant des
enfants avec une session en cours y sont inscrites, afin de garantir une confidentialité dans les echanges, et aussi
parce que cet outil est encore récent.

Notre page Facebook reste toujours active de son coteé, nous permettant de rejoindre un grand nombre de familles et
de membres du quartier. Nos publications sont eégalement envoyées sur les pages de quartier, nous permettant de
rejoindre un plus grand nombre de familles.

Finalement, nos annonces, communications et outils de promotions sont envoyées a chaque éedition de lInfolettre
Petite Enfance et Famille de Laval, un outil de communication mis sur pied par le CISSS de Laval et ayant pour but de
faire connaitre au réseau des organismes les activités et nouveaux projets de tout un chacun.

¢ 21 familles sont membres du groupe WhatsApp actuellement;

¢ 1394 personnes suivent la page Facebook de l'organisme, soit 118 de plus qu'en 2023-2024;
e Environ 8 390 visites sur notre page Facebook;

e Environ 84 éléments y ont été publiés sur Facebook;

« La diffusion de notre contenu sur Facebook a été vu au moins 83 300 fois.

Le programme parascolaire Méga-Fun

Le programme parascolaire du Méga-Fun est offert pour répondre aux enjeux autour de la réussite scolaire des
enfants et d'ainsi soutenir les familles qui frequentent ce service. Le Méga-Fun soutient les enfants d'age primaire
dans leur succes a l'école et leur permet de développer, hors de la maison et de l'école, des champs d'intéréts varies
autour du sport, de lart, voire de la cuisine. Ce programme est offert trois soirs par semaine, le lundi, le jeudi et le
vendredi, de seize heures a dix-huit heures trente. Sous l'ceil attentif de nos animatrices et de nos bénevoles, les
enfants sont ameneés, tout d'abord, a compléter leurs devoirs pendant une période y étant exclusivement dediée, puis
a s'occuper autour de jeux structurés. Un espace de lecture est d'ailleurs disponible en tout temps pour les enfants
souhaitant se réfugier dans une bonne histoire ou assouvir leur curiosité sur différentes thématiques.

A la fin de chagque séance parascolaire se tient une discussion entre lintervenante, l'enfant et son parent, afin
d'informer ce dernier des activités realisés, des devoirs complétés et des points a améliorer. Le tout s'inscrit dans une
perspective d'amélioration de la réussite scolaire des enfants, mais aussi dans laffinement des compétences
parentales au niveau de l'aide aux devoirs de leurs enfants.

Encore une fois, ce programme est apprécie dans la mesure ou un nombre important de nos familles est allophone,
et n'est donc pas en mesure d'offrir tout le soutien nécessaire a la réussite academique de leurs enfants. Les besoins
en accompagnement observé chez nos participants est alarmant, et les parents se réjouissent de voir s'améliorer leur
progéniture au fil des semaines.

e 14 enfants; }&‘NEMF#.}
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Les camps de jour

L'Entraide offre, depuis sa fondation en 1992, deux camps de jour annuel : le camp d'hiver, pendant la semaine de
relache et d'une durée d'une semaine, et le camp d'été, qui débute vers la fin des classes en juin et s'étend pendant
huit semaines. Le camp est offert du lundi au vendredi, de neuf a seize heures, et permet d'offrir des activites de
loisirs et des notions educatives a des enfants d'age primaire, et méme a des enfants de la maternelle.

Le camp estival 2024 eut lieu sur huit semaines, du 24 juin au 16 aoUt. Pendant cette période, nous avons accueilli un
nombre tres important d'enfants pour participer a des activités en tout genre pendant les heures de travail de leurs
parents, et ainsi leur offrir des opportunités d'apprentissage, de loisir et de socialisation. Plusieurs sorties eurent lieu
pendant l'eté, notamment a la plage, au marché Atwater, dans des fermes et des bibliotheques. Le camp se termina
sur une activité festive a laquelle les parents furent invités a prendre part.

Comme pour 2023, le camp 2024 a intégré linitiative des Camps Boomerang, mis en place conjointement avec le
Regroupement lavallois pour la réussite educative (RLPRE), la Parentele de Laval, la Maison des enfants Le Dauphin
et le Relais familial d'Auteuil. L'objectif des camps Boomerang est d'offrir des camps de jours abordables aux familles
d'enfants en classe d'accueil, afin qu'ils interagissent avec des eleves du cycle regulier et conservent leurs acquis en
frangais, evitant les effets de la glissade d'éte, soit la perte des acquis scolaires pendant les vacances d'éte.

Le camp de la relache a eu lieu, comme le veut la coutume, pendant la premiére semaine de mars.

¢ 84 enfants ont participé au camp d’'été, dont 25 enfants issus de linitiative des Camps Boomerang;
¢ 27 enfants ont participé au camp d’hiver.

Cours de karate

Un partenariat tisse avec le Comité dlinvestissement communautaire TELUS nous a permis d'offrir, au cours de
l'année, des cours de karaté a tres bas prix aux enfants du secteur. L'objectif visé par ce projet visait a renforcer le
sens de la discipline chez des enfants pour qui il est souvent difficile de se concentrer, ainsi que de promouvoir un
mode de vie sain. Offerts par un sensei chevronne, les séances furent offertes hebdomadairement, ainsi que dans le
cadre des activités de notre camp de jour estival, de notre camp de la relache ainsi que durant une journée familiale
organisée a l'automne.

¢ 117 enfants ont pris part aux cours de karaté pendant l'année 2024-2025.
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Café le Saint-André

Le Cafe Saint-Andre sert de lieu de rassemblement par excellence pour les usagers et les usageres de l'Entraide
Pont-Viau. Que ce soit pour une activité organisée par nos intervenants, pour une formation ou simplement pour
prendre un café entre parents, le Saint-Andre permet a tout un chacun de profiter d'un espace d'echanges et de
réseautage, tant pour les usagers que pour les organismes du secteur. Il n'est, en effet, pas rare d'y trouver des
travailleurs du communautaire en train de développer de nouvelles initiatives, des parents en pleine discussion avec
des intervenants autour d'un café ou encore des usagers vivant en situation de precarité alimentaire venir voir s'ily a
un plat gratuit pour emporter. Il fait le bonheur des nostalgiques qui apprecie revenir visiter les lieux d'ou ils ont pu
obtenir une aide auparavant.

Finalement, le Saint-André sert souvent de lieu du dernier recours : par exemple, du café chaud et un abri contre le
froid y est systématiquement monte lors des pannes d'électricité hivernales, offrant un milieu sécuritaire ou s'abriter.
ILa aussi pu servir a effectuer la distribution de cadeaux de Noél de l'école primaire Euréka qui, en raison de la gréve,
ne pouvait utiliser ses espaces habituels pour agir.

Le Grand Cerf-Volant

L'initiative du Grand Cerf-Volant cherche a lutter contre l'isolement social des ainés et pour le maintien des acquis de
ceux-ci, afin de promouvoir un vieillissement en santé et bien entouré. Nous avons aussi comme objectif de
revendiquer l'importance du role des grands-parents dans la cellule familiale, tout en prévenant la maltraitance des
ainés et l'abus de leur bonne volonté. Beaucoup trop d'ainés sont percus comme sinon un fardeau, sinon une
ressource qu'on peut utiliser a loisirs pour s'occuper des enfants, parfois sans considération envers leurs limites ou
leurs propres obligations.

Du financement de Sports Laval nous a permis d'offrir aux membres de l'équipement pour jouer au pickleball, ainsi
qu'une table de Mississippi, nous permettant d'offrir des activités visant le maintien en santé des enfants.

Concréetement, les activités du Grand Cerf-Volant ont inclus des cafés rencontres, du soutien individuel ainsi que des
activités de groupe sur différentes thematiques. Des ateliers pratiques ont eégalement pu étre tenus, ainsi que des
seances d'information.

¢ Un total de 20 personnes agées a profité des services du Grand Cerf-Volant;
¢ Environ 8 personnes sont présentes a chaque rencontre du mercredi;
o 7 stagiaires ont participé a l'organisation.

L'utilisation des espaces

Agrandissement 1332 heures 8 890 visiteurs

Autres salles 292 heures 1 071 visiteurs




Friperie et curiosité

Friperie & Curiosité est une initiative de vente de vétements a peu de frais (voire de dons de vétements) en vue d'offrir
des aubaines sur des pieces de vétement autrement plus onéreux. La friperie nous permet dailleurs de vétir
correctement les familles d'ici et nouvellement arrivees en vue de la saison froide, afin de prévenir les engelures et
autres dangers que peut représenter 'hiver québecois. Des dons de manteaux, de tuques et de bottes furent fait a
plusieurs familles demandeuses d'asiles, mais aussi a toute personne dont les vétements sont trop usés.
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L'aide alimentaire

L'aide alimentaire du Frigo Pop est offerte aux résidents du quartier et notamment a nos familles, afin de leur
permettre d'économiser sur la facture d'épicerie, mais aussi de pouvoir offrir des aliments sains a leurs enfants et ainsi
favoriser de saines habitudes de vie. Nous avons la chance, pendant l'éte, de recevoir des fruits et legumes frais et
biologiques de la Ferme Jeunes au Travail, qui contribue a la santé de nos familles et de nos autres membres. Nous
avons egalement pu compter sur un nouveau partenaire, soit Premiére Moisson de Laval.

La café le Signet offre également une aide alimentaire hebdomadaire au sein de notre organsime, aide qui vient en
aide a entre 30 et 50 de nos familles par semaine.

e Pour 2024-2025, les dons de La Tablée des Chefs, recus via le CHSLD de Val-des-Brises et I'hopital Cité de la
Santé de Laval, ont cumulé 10 439 portions d'aliments distribués, aprés 133 cueillettes.

o Un grand merci a nos autres partenaires, comme le Super C de Pont-Viau, le TRIL, la Société Saint-Vincent-
de-Paul, le Café le Signet, Dubé-Loiselle, et Moisson Laval!

e Merci également a nos bénévoles Rafik, Nathalie, Pierre, Marie, Katerina et les autres pour l'aide dans
U'obtention des denrées!

L'implication bénévole

Depuis sa fondation en 1992, l'Entraide a a coeur d'accueillir dans ses locaux une panoplie de bénévoles issus de tous
les horizons et enthousiasmeés a lidée d'ajouter leur couleur a notre organisme. Plus qu'un simple soutien aux
activites, les bénévoles sont indispensables au maintien d'un espace de vie comme le nodtre, que ce soit pour
l'entretien ménager, 'améenagement des nouveaux espaces comme la salle de danse, une salle sensorielle et l'atelier
d'art, mais aussi pour offrir un coup de main aux intervenant.es de l'Entraide, ou méme pour animer leurs propres
activités rattachées a notre mission. Nous pouvons penser, par exemple, aux ateliers de conversation, qui furent
offerts exclusivement par des bénévoles passionnés durant l'année, ou encore au Frigo Pop qui ne pourrait
fonctionner sans eux.

Nous sommes heureux de pouvoir dire merci a tous ceux et celles qui, au cours de lannée, du conseil
d'administration a la livraison d'aliments, auront pris part a la vie associative de ['Entraide Pont-Viau.

e 49 bénévoles ont offert leur soutien pendant 'année 2024-2025;
¢ Plus de 4 800 heures de bénévolat ont été complétées.




L'Entraide Pont-Viau : une action au-dela de ses murs

L'action de l'Entraide Pont-Viau ne s'arréte pas aux activités gu'elle propose en ses murs, mais s'étend également aux
représentations qu'elle fait sur differentes concertations et sur difféerents comités de travail. Nous croyons que la
transformation sociale et l'assistance aux familles passent aussi par la mise en commun des forces complémentaires
de nos partenaires, et par l'élaboration d'initiatives communes. Ainsi, des membres de Entraide sont présents sur un
vaste nombre de tables de concertation et siegent sur les conseils d'administration d'organismes partenaires.

Corporation de
développement sociale
(CDC) de Laval

Fédération québécoise
des organisme
communautaires Famille
(FQOCF)

Regroupement lavallois
pour la réussite
éducative

Association régionale de
loisirs pour personnes
handicapées (ARLPH)

Sphére - Santé sexuelle
globale

Autres concertations

1 assemblee geénérale annuelle;

3 assemblées des membres;

1 rencontres du comite strategie politique;

1 rencontres du comité de mobilisation;

1 événement de promotion du milieu communautaire

1 evenement en ligne
1 rencontre des partenaires

1 rencontres du conseil d'administration;

1 assemblée générale annuelle;

25 rencontres preparatoires pour les camps Boomerang;
1 rencontre multisectorielle de bilan.

3 rencontres du conseil d'administration;
1 assembléee generale annuelle.

6 rencontres du conseil d'administration;
1 assembléee générale annuelle.
1 evénement special

2 rencontres a la Concertation locale du secteur 2, dont l'assembléee de
fondation;

2 rencontres a la Table regionale des organismes communautaires
autonomes en logement de Laval - TROCALL;

1 rencontres a la RUI Pont-Viau;

1 participation au Grand Rendez 2024-vous de Laval unie pour ses familles
20 rencontres avec le Cafe le Signet;

1 kiosque d'information tenue pendant la rentrée scolaire a l'école Euréka;
Participation hebdomadaire a un panel de l'Universite de Carleton
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PERSPECTIVES

Reouverture du café-bistro
Planlflcatlon strateglque




Réouverture du cafeé-bistro

L'épisode pandémique avait forceé I'Entraide a mettre sous clé le café situé a l'avant du centre. C'était une décision
creve-coeur, mais essentiel a prendre pour continuer a offrir des services aux familles. Celui-ci a néanmoins pu
continuer a accueillir les visiteurs sous la forme d'une caféteéria, ou il était possible de prendre un café et de manger
son diner. Nous avons, aujourd'hui, le plaisir de vous annoncer que le café réouvrira ses portes au public, en
partenariat avec le Cafe le Signet, qui se situait avant dans le quartier historique du Vieux Sainte-Rose. Cette
réouverture permettra aux familles et aux visiteurs de profiter a nouveau d'une offre de repas a prix abordable

Planification stratégique

Au cours de la prochaine année, l'équipe de l'Entraide Pont-Viau amorcera les travaux d'une planification strategique
triennale, afin de mieux orienter ses actions en fonction des besoins évolutifs des familles que nous accompagnons.
Ce processus participatif impliquera les membres, les partenaires et 'équipe, et permettra de définir des priorités
claires, de renforcer notre mission et d'assurer une réponse cohérente aux enjeux actuels tels que la santé mentale,
lisolement social et linclusion des familles immigrantes. Parallelement, nous continuerons de bonifier notre offre de
services avec des activitées favorisant le lien parent-enfant, la solidarité entre familles et la mobilisation
communautaire.

Vie associative

Au cours de la prochaine année, notre organisme portera une attention particuliere a la vie associative, en créant
davantage d'occasions de participation et d'échanges entre les familles. Nous souhaitons dynamiser notre milieu de
vie en proposant des activités qui favorisent le sentiment d'appartenance, la solidarité et lengagement des parents
au sein de la communauté. Dans cette optique, nous mettrons en place des initiatives qui valorisent le role de parent
et soutiennent l'enrichissement de l'expérience parentale, en misant sur leurs forces, leurs savoirs et leur capacité
d'agir dans un environnement accueillant, stimulant et bienveillant.
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MERC] A NOS PARTENAIRES!

Partenaires financiers

Gouvernement du Canada

e Programme d'action communautaire pour les enfants (PACE)

e Programme Nouveaux Horizons pour les Aines (PNHA)
Gouvernement du Québec

o Ministere de la Famille et des Ainés du Québec (MFA)

« Ministére de 'Education du Québec (MEQ)

e Ministére de la Sante et des Services Sociaux (MSSS)

o Ministére de la Langue frangaise (MLF)

e Emploi Quéebec
Association régionale de loisirs pour personnes handicapées de Laval
(ARLPH de Laval)

Association quebécoise pour le loisir des personnes handicapées
(AQLPH)

Comité d'investissement communautaire Telus

Fiducie Charitable Fournier Ethier

Fondation J. A.-DeSeve

Fondation Carmand-Norman

Regroupement lavallois pour la réeussite educative (RLPRE)

Sports Laval

Syndicat des enseignantes et enseignants du College Montmorency

Autres partenaires

Alcooliques Anonymes

Association d'aide anonyme le Maillon Solidaire

Café le Signet

Caisse Desjardins des Grands Boulevard

Ceégep Lanaudiére de Terrebonne

Cegep de Matane

Cégep du Vieux Montréal

Cegep regional de Lanaudiere a Terrebonne

Centre de bénévolat Moisson Laval

Centre de formation l'Impulsion

Centre de formation professionnel du Grand-Fjord

Centre de pédiatrie sociale de Laval

Centre de services scolaires de Laval (CSSDL)

Centre de la Petite Enfance Chapeaux ronds & Bottillons

Centre intégreé de sante et de services sociaux de Laval (CISSS de Laval)
Cocainomanes Anonymes

College Ahuntsic

College CDI

College Décarie

College Montmorency

Corporation de déeveloppement communautaire de Laval (CDC de
Laval)

Corporation d'intégration a la vie active des personnes handicapées de
Laval (CIVAPHL)

Ecole hételiére et d'administration de Laval

Equijustice Lanaudiére

Ferme Jeunes au travail

Les Impatients

Institut Siraj

Maison des enfants le Dauphin

Mesures Alternatives Jeunesses (MAJ) de Laval
Ministere de la Sécurité publique - direction générale des services
correctionnels

Outremangeurs Anonymes

Parentele de Laval

Le Pont

Radeau de sauvetage humanitaire

Relais familial d'Auteuil

Service de Police de Laval (SPL)

Sourires Solidaires

Sociéte Saint-Vincent-de-Paul

Sociéte de transports de Laval (STL)

Sphere - Santé sexuelle globale

Super C de Pont-Viau

Table de concertation en violence conjugale et agressions sexuelles de
Laval (TCVCASL)

Tablée des Chefs

Travail de rue ile de Laval (TRIL)

Universite de Carleton

Université McGill

Université de Montréal (UdeM)

Université du Québec a Montréal (UQAM)
Université du Quebec en Outaouais (UQO)

Concertations et autres tables

Association des haltes-garderies communautaire du Québec (AHGCQC)
ARLPH de Laval

CDC de Laval

Fedéeration québécoise des organismes communautaire famille
(FQOCF)

Regroupement des cuisines collectives du Québec

RLPRE

RUI Pont-Viau

Table de concertation du secteur 2 (Pont-Viau - Laval-des-Rapides -
Renaud-Coursol)

Table regionale de concertation des aines de Laval (TRCAL)

Table regionale des organismes communautaires autonomes en
logement de Laval (TROCALL)
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